Criterios de elegibilidad de Organizaciones de la Sociedad Civil para la celebraciéon de convenios de ejecucion de Politicas Sociales

Documento PRELIMINAR

CENTRO NACIONAL DE ORGANIZACIONES DE LA COMUNIDAD - CENOC

VARIABLE

DIMENSION

CATEGORIAS

INDICADORES

FUENTES Y TECNICAS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

SUGERENCIAS
METODOLOGICAS

Pertinencia de

la

Organizacion
en relacion
con el objeto
social del
convenio

Objetivos de la
Organizacion

Formales: estatutarios

Existencia de documentacion legal

Estatuto

Reales: manifiestos y conocidos
por los miembros

Contenido de la mision, los objetivos y la
planificacion de la organizacion

Folleto de difusién institucional,
sitio web de la organizacién,
curriculum institucional

Visita a la organizacién

Latentes: explicitos o implicitos
en la accion y en los miembros
de la organizacién

Identificacion de conocimientos / diferencias entre
lo que se dice y hace y entre el discurso formal e
informal de la organizacion

Entrevistas con los miembros de
la organizacion

Documentacion de la
organizacién

Visita a la organizacién

Tener en cuenta no
entrevistarse
unicamente con
miembros de la
Coordinacion

Cobertura de la
poblacion objetivo

Enunciada: Cantidad y tipo de
poblacién que la organizacién
dice atender

Cantidad de personas, familias y grupos que las
organizaciones dicen atender

Caracterizacion de la poblacion objetivo enunciada
por la organizacién

Entrevistas con los miembros de
la organizacién

Documentacion de la
organizacién

Real: Cantidad y tipo de
poblacién que efectivamente
atiende

Cantidad de personas, familias y grupos
efectivamente atendidos por la organizacion
Caracterizacion de la poblacion objetivo
efectivamente atendida por la organizacién

Entrevistas con los miembros de
la organizacién

Documentacion de la
organizacién

Entrevistas con beneficiarios
Encuestas con beneficiarios

Definir los criterios
de caracterizacién
de la poblacion
objetivo en funcion
de los proyectos /
programas

Escala de
intervencion
(micro/macro)

Alcance poblacional

Insercién y participaciéon en ambitos vinculados a
la tematica en que trabaja la organizacion

Cobertura geografica

Realizacion de acciones que trascienden su
territorio de intervencion

Documentacién de la
organizacién Entrevista a
miembros de la organizacion

Funciones o
posiciones
desempenadas

Efector de politica

Organizador de la demanda

Descripcién de actividades que ha desarrollado la
organizacion (en los ultimos 3 afios)identificando
si estan vinculadas con la demanda, la
implementacion, el disefio o la evaluacién

Documentacién de la
organizaciéon  Curriculum de la
organizacién Entrevista a
miembros de la organizacion

Preguntar por los
origenes y la
evolucion de la
Organizacion
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Gestion
organizacional

Institucionalizacion

Modalidad de gestién operativa

Sistematizacion de actividades
y/o procesos

Existencia o no de documentacion referida a la
gestion

Manuales operativos, registro
de asambleas, actas, memoria,
informes

Organizacion
interna

Division de funciones

Division de tareas

Roles asignados formalmente

Roles asignados informalmente por la practica
Descripcion de la estructura interna
Funcionamiento de equipos de trabajo

Observacion participante.
Documentacién de la
organizacién

Especializacion o
diversificacion

Diversidad de actividades
desarrolladas por la organizacién

Cantidad y despcripcion de actividades
desarrolladas por la organizacioén (en los ultimos 3
anos)

Diversidad de temas abordados
por la organizaciéon

Cantidad y despcripcién de temas abordados por
la organizacion (en los ultimos 3 afios)

Documentacion de la
organizacion Curriculum
institucional

Tipo de liderazgo

Cantidad y caracteristicas de las reuniones
realizadas con la comunidad

Observacion y observacion

Gobierno . . . articipante. Entrevista con
Mecanismo de toma de Cantidad y caracteristicas de asambleas y P . P o
L . miembros de la organizacién
decisiones consultas Metodologias
Autonomia Si genera o no ingresos propios |Incidencia presupuestaria de los fondos propios |Memoria y balance
econdmica en el presupuesto anual

Diversificacion de fuentes de ingresos

Reforzar las fuentes
de informacion
enunciadas con
entrevistas a los
miembros de la

organizacién
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Reconocimient
o Social de la
organizacion

Insercion
comunitaria

Tiempo de Trabajo en la
comunidad de la organizacion

Anos de trabajo de la organizacion en la
comunidad

Entrevistas con los miembros de
la organizacién

Documentacion de la
organizacién

Entrevista a referentes locales

Vinculacion de la organizacion
con la comunidad

Nivel de conocimiento por parte de la comunidad
de las actividades de la organizacién

Cantidad de personas que se relacionan con la
organizacion

Cantidad de instituciones que se relacionan con la
organizacion

Observacion

Observacion participante.
Entrevistas y/o encuestas a
beneficiarios de la organizacién
Informes finales de proyectos
implementados

Trayectoria de la
Organizacion en
trabajo comunitario

Observacion de los proyectos
ejecutados Experiencia de la
organizacién en el tema
especifico del proyecto a
ejecutarse

Eficacia y eficiencia en la obtencion de los
resultados esperados de los proyectos
Cantidad de proyectos ejecutados en el tema
especifico del proyecto a implementarse

Grado de coherencia entre el enfoque de las
acciones realizadas por la organizacion y las del
proyecto

Entrevista a referentes locales e
intstitucionales

Documentacion de la
organizacién

Articulacién con
otros actores
(gubernamentales,
institucionales,
personas)

Cantidad y tipo de actores con los que articula
Cantidad de acuerdos de trabajo
Participacion en proyectos conjuntos
Integracion

Participacion en redes

Curriculum institucional
Documentacién de la
organizacién

Entrevistas y consultas con
referentes institucionales y
locales

Se sugiere incluir en
entrevistas a
representantes y
responsables de
programas y
técnicos
gubernamentales en
el ambito local de la
organizacion.
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Factibilidad de
la organizacion
en relacion
con el
proyecto

Rol como actor
social

Organizacion de representacion

Organizacion de apoyo y
promocién

Organizacion asistencial

Descripcién del modo en que la organizacion
aborda las tematicas y desarrolla sus actividades
para el cumplimiento de sus objetivos

Documentacioén de la
organizacién

Entrevista a miembros de la
organizacién

Efectos Grado de cumplimiento de los  |Satisfaccion de los beneficiarios directos Entrevistas con beneficiarios de
resultados propuestos en Capacidad instalada en la comunidad en funcién |la organizacion
proyectos anteriores del resultado esperado Observaciones
Capacidad Relacion entre los recursos Volumen presupuestario anual Documentacion de la
Operativa institucionales (econémicos, Equipo de trabajo de la organizacion (nivel de organizacién
humanos, materiales) y el formacion y dedicacion laboral) Estructura: Memoria y balance (ulitmos tres
proyecto a desarrollar division de tareas, roles y funciones anos) Entrevistas a
Infraestructura de la Disponibilidad de sede institucional o posibilidad |Documentacion de la
organizacioén y/o acceso a de acceder a su uso organizacién
infraestructura y equipamiento  |Disponibilidad de infraestructura necesaria o
posibilidad de acceder a su uso para el desarrollo
de las actividades del proyecto
Impacto Utilizacién de recursos locales  |Tipo y cantidad de recursos utilizados Observacion participante

Cambio de conductas logrado a
nivel comunitario

Descripcién de capacidades y practicas adquiridas
y/o modificadas en la comunidad a partir de las
acciones realizadas por la organizacion

Entrevista con referentes
locales, miembros de la
comunidad y beneficiarios de la
organizacién
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Dependencia
de las
organizaciones
en relacion
con los
centros de
poder

Vinculacion
(relacion con
actores politicos,
funcionarios,
figuras religiosas o
empresariales)

Multiplicidad o monopolio de
relaciones con actores politicos,
funcionarios, figuras religiosas o
empresariales.

Identificacion de padrinazgos
Cantidad y caracteristicas de padrinazgos

Entrevistas a autoridades y
referentes locales y a miembros
de la organizacion

Subsidiariedad

Grado de diversificacion de las
fuentes de financiamiento.

Tipo de fuente (gubernamental, empresarial)
Cantidad de fuentes de financiamiento

Memoria y balance
Entrevistas a miembros y
autoridades de la organizacién
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Contexto

Condiciones
previas para el
desarrollo del
proyecto o
programa

Contexto Politico

Contexto Social

Contexto Econémico

Grado de estabilidad politico insitutcional
Viabilidad politica para la implementacion del
proyecto o programa

Indicadores sociales (cantidad de habitantes, %
de hogares bajo la linea de pobreza e indigencia,
condiciones de las viviendas, alfabetizacién, % de
escolarizacion, etc.)

Indicadores econdmicos (pbi, % poblacién
empleada, calidad de empleo, actividades
econdmicas alternativas, calificacion de los/as
trabajadores/as, caracteristicas laborales de la
juventud, etc.)

Entrevistas a referentes locales

Informacién estadistica local y
nacional

Caracteristicas
estructurales de la
organizacién y su

ambito de influencia.
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